(CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANTI)
\%._N1p VISTO
g 21 NOV. 2019°
yplgnﬁﬁmﬁﬂﬁ Alison Andrei P. Camargo ( Lilo )
. Presidente J

Oficio n® 793/19 CM

Votorantim, 15 de Novembro de 2019.

Senhor Presidente,

Em atendimento ao Oficio n® 733/19, datado em 29 de
outubro de 2019, através do qual nos encaminha o Requerimento n® 297/19, de autoria dos
nobres vereadores Luiz Carlos dos Santos e Luciano da Silva, apresentado durante a 37°
Sessdo Ordinaria, da 3* Sessdo Legislativa, da 13" Legislatura, realizada em 29 de outubro

de 2019, pelo presente informamos:
a) IMOBILIARIO IPTU
= Segunda via IPTU
= Atestado de Valor Venal
= Certiddo de Regularidade Fiscal
= [PTU Amigo
CADASTRO FISCAL

= Segunda via ISS/Taxas

Emissdo de Alvara

Emissao de Cartdo de Inscrigdo Municipal

Certidao de Regularidade Fiscal
EMISSAO DE BOLETOS
= Atualizacdo de parcelas vencidas

= Segunda via
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E-SIC (SISTEMA ELETRONICO AO SERVICO DE
INFORMACAO AO CIDADAO)

= Reclamacéo

= Solicitacado

= Sugestdo

= Solicitagdo de informagéo

» Duvidas

= Elogios

OUVIDORIA

PORTAL DA TRANSPARENCIA
EDITAIS DE LICITACAO (Download)

Consta na pagina

https://www.votorantim.sp.gov.br/portal/servicos/89/servicos online ao contribuinte

b) Esta disponivel no portal os servicos de ouvidoria e e-sic
(Sistema Eletronico ao Servigo de Informagdo ao Cidaddo), o qual o cidaddo pode fazer
solicita¢do, reclamagdes, obter orientagdes, etc. O Portal € responsive, isto ¢, além do acesso em
microcomputadores ele ¢ adaptado para celulares, tabletes, etc, podendo ter acesso em qualquer

equipamento.

¢) Por questdo de economicidade temos a ferramenta do e-sic
¢ da ouvidoria inclusas no contrato do Portal da PMV e os demais servigos informados no item

“A” estdo “linkados™ ao Portal e foram desenvolvidas através de sistemas proprios.

d) Certidoes: a Prefeitura ja possui e disponibiliza aos

municipes conforme item “A”.

Divida Ativa: Entende-se judicialmente impossivel devido a

sigilo fiscal, reconhecimento de divida, interrup¢éo de prescrigéo, etc.

e) Sim, claro, podemos entrar em contato e verific S
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melhorias que por ventura Votorantim ainda néo tenha.

/) Respondido no item “D”.

Excelentissimo Senhor
ALISON ANDREI PEREIRADE CAMGO
DD. Presidente da Canhaya Munjcipal de Yotorantim/SP
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