PREFEITURA MUNICIPAL DE VOTORANTIM

“CAPITAL DO CIMENTO"
ESTADO DE 5A0 PAULC
| CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANT:..
i VISTO |
Of. 612/22 - CV | 23 AGD. 2022 }
Jose Claudio Pereira ]
ZELAO i

Presidente

Votorantim, 11 de agosto de 2022

Excelentissimo Senhor
JOSE CLAUDIO PEREIRA
DD. Presidente da Camara Municipal de

VOTORANTIM/SP

Em atengao ao requerimento de n°® 102/22, de autoria
do nobre Presidente e vereador José Claudio Pereira, apresentado durante a
132 Sessao Ordinaria, da 22 Sessédo Legislativa, da 142 Legislatura, realizada em
26 de abril de 2022, estamos encaminhando oficio de n° 73/2022/PRRE/SPR-
ANATEL em resposta ao questionamento referente as melhorias no sinal de
celular, bem como informacdes sobre a alteracdo do DDD, nos bairros

informados pelo nobre Edil.

Sendo o que se nos oferece para o momento,

despedimo-nos,

Atenciosamente
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- ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes
SAUS, Quadra 6, BIoco E, 6° Andar, Ala Norte - Bairro Asa sul, Brasflia/DF, CEP 70070-940
Telefone: (61) 2812-2152 - http://www.anatel.gov.br

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 53504.005319/2022-31

Importante: O Acesso Externo do SEl (www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno) possibilita o peticionamento Eletronico para abrir Processo

Novo e Intercorrente, podendo utilizar a segunda opgao para responder este Oficio. Pagina de Pesquisa Pblica do

SEl: www.anatel oov.br/seipesquisa

Oficio n® 73/2022/PRRE/ SPR-ANATEL

A Senhora

FABIOLA ALVES DA SILVA PEDRICO
prefeita Municipal de Votorantim
Prefeitura Municipal de Votorantim/SP
Caixa Postal 14

CEP: 18110-900 - Votorantim/SP

Assunto: Oficio n® 325/ 2022-A-CV.
Senhora Prefeita,

1. Reportamo-nos ao Cficio em epigrafe, que cita o Requerimento n°® 102/22, da Camara
Municipal de Votorantim, acerca da qualidade do servico de telecomunicagdes prestado no municipio
de Votorantim/SP e solicita "melhorias no sistema de telefonia no municipio de Votorantim, em
decorréncia da falta de sinal, bem como informacoes sobre a alteracao do DDD de 015 para 011"

2. Do ponto de vista da regulamentacdo dos servicos de telecomunicagdes, temos a
informar sobre a "alteracdo de DDD" informada, que para o Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC -
telefonia fixa), a Anatel revisa periodicamente as areas locais e localidades que recebem tratamento
local na telefonia fixa. '

3 Esta revisiao periédica resulta em tarifas telefénicas mais baratas para os
consumidores, uma vez que chamadas realizadas entre municipios dessas areas deixam de ser
tarifadas como longa distancia nacional e passam a ser tarifadas como locais.

4. No sftio de internet a seguir, temos todas as informacdes pertinentes as areas locais da
telefonia fixa:

https://www.gov.br/anatel/ pt-br/regulado/ competicao/tarifas-e-precos/ areas-locais-da-telefonia-fixa

5 Das informacdes disponiveis acima, temos que o municipio de Votorantim/SP pertence
a area local de Sorocaba (RIDE Sorocaba - Codigo de Numeragdo CN 015), as cidades que fazem a
fronteira leste de Votorantim/SP, caso de Aluminio/SP, constam na area local de Itu/SP (CN 011).
Sendo assim, os telefones fixos de Votorantim devem estar associados ao CN 015.

6. Como o Requerimento n® 102/22, da Camara Municipal de Votorantim, cita também a
telefonia mével, Servico Movel Pessoal (SMP) que nio acompanha as jreas locais da telefonia fixa
que resulta em tarifas telefénicas mais baratas para os consumidores, pode ocorrer de uma ativagao
de um terminal mével nas regides limitrofes do municipio, atendidos por estacdes de radio .
conectadas as centrais de cidades vizinhas, receberem o codigo 0 011. e




7. i -Nos anexos a este Oficio, incluimos a resposta da Anatel ao Requerimento n® 102/22,
da Camara Municipal de Votorantim, que foi encaminhada para aquela Camara.

8. Sendo o que S€ tinha a informar, permanecemos 3 disposicao para eventuais
esclarecimentos que se facam necessarios.

Anexos: 1 - Oficio n° 321/2022/COQL/SCO—ANATEL (SEIn° 8549483)
|| - Relatério de Dados de Fiscalizacao - Votorantim/SP (SEI n° 8549615).

Atenciosamente,

A T

& L
| assinatury
elatronies

! Documento assinado eletronicamente por Felipe Roberto de Lima, Gerente de
Regulamentagdo, em 30/06/2022, 35 08:03, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 23, inciso I, da Portarian’® 912/2017 da Anatel.

e "L- g A autenticidade deste documento pode ser conferida em
ke http://www.anatel.gov.br/ autenticidade, informando © codigo verificador 8728904 e o codigo
=1 CRCF1B1794C.
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