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Votorantim, 14 de fevereiro de 2024

Senhor Presidente,

Em atenção ao Ofício de nO 003/24, datado de 06 de fevereiro

de 2024, através do qual nos encaminha o requerimento de n° 304/23, de autoria do nobre

vereador Thiago da Silva Schiming, apresentado durante a 1a Sessão Ordinária, da 4a

Sessão Legislativa, da 14a Legislatura, realizada em 06 de fevereiro de 2024, temos a

informar que as reclamações devem se fazer pelos canais oficiais, ou seja, pelo whatsapp

da Concessionária Águas de Votorantim - (15) 99849.7253 e também pelo da ARES PCJ

(19) 99954.2370, agência que fiscaliza a concessionária, e as recebidas pela nossa

Prefeitura são direcionadas aos canais e em seguida apuradas pela ARES PCJ.

Quanto aos valores pagos mensalmente referente ao serviço

de água e esgoto dos prédios públicos, encontram-se disponibilizados no Portal de

Transparências desta Prefeitura Municipal.

Sendo o que tínhamos a informar, despedimo-nos,

Atenciosamente

DA SILVA

NICIPAL


