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Votorantim, 26 de novembro de 2025.

Senhor Presidente;

Em atengdo ao Oficio de n°® 0264/25, datado de 11 de novembro de
2025, através do qual nos encaminha o Requerimento de n® 377/25, de autoria do Vereador Luiz
Carlos dos Santos, apresentado durante a 39* Sessdo Ordinaria, da 1* Sessdo Legislativa, da 152

Legislatura, realizada em 11 de novembro de 2025, temos a informar que:

Em relagdo ao procedimento adotado para que o municipe solicite
transporte para o acesso aos servicos de satde fora do municipio, solicitamos que o municipe ou
responsavel dirija-se ao setor do agendamento de transporte munidos de documentos pessoais, como
RG, Cartdo SUS, comprovante de residéncia e comprovante de agendamento médico (consultas,
exames, procedimento cirtirgico, etc) com no minimo trés dias de antecedéncia. Se o paciente nio
possuir cadastro, basta levar copias dos documentos citados para ser cadastrado, realizar o
agendamento do transporte e passar as devidas informagdes, como as condices na qual o paciente se
encontra (acamado, cadeirante, dificuldades de locomogio, visual, auditiva, uso de oxigénio, etc). No
Ato do agendamento também deverdo ser informados telefones para contato e se é necessario um
acompanhante. Todo paciente tendo direito a um acompanhante maior de idade para acompanha-lo
no transporte. O transporte ¢ organizado e pensado de acordo com todas as informacdes dos pacientes

fornecidas no ato do agendamento e orientagdes médicas.

Realizamos o transporte de urgéncia e emergéncia médica conforme

orientagdes médicas e normas de procedimento padrio do transporte de pacientes.

Todo municipe que possui tratamento médico pelo SUS tem direito ao

transporte realizado pela Secretaria de Satde.

O transporte de pacientes ¢ oferecido diariamente e os veiculos

utilizados, conforme demanda e adequado as necessidades de cada paciente. Atualmente micro dnibus ‘

adaptado para cadeirantes, van, van adaptada para cadeirante, carros e ambuldncias. ‘
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O responsdvel pelo pagamento, pela coleta de informacdes, pela
comunicagdo com o paciente e pelo esclarecimento de duvidas & o Escritério do Setor da Frota da

Saude. Por fim, a comunicagfo direta com os pacientes também é realizada pelas funcionarias do

Setor operacional da frota.

Nestes termos; 1eSpeltosamente

WEBER MAGANHATO JUNIO

PREFEITO MUNICIPAL DE VOTORANTIM

Excelentissimo Senhor
RODRIGO DE MELO KRIGUER

D.D. Presidente da Cdmara Municipal de Votorantim/SP.



