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Camara Municipal de Votorantim
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ESTADG DE SAQ PAULD

Projeto de Lei n°® 07/02

Obriga as agéncias bancérias, no ambito do Municipio, a colocar
a disposi¢éo dos usuarios, pessoal suficiente no Setor de Caixas,
para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel e da
outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM APROVA.:

Art. 1° - Ficam as agéncias bancarias e os
correspondentes bancarios, no ambito do Municipio obrigadas a
colocar a disposicao dos usuarios, pessoal suficiente no Setor de
Caixas para que o atendimento seja efetivado em tempo
razoavel.

§ 1° - Entende-se por correspondentes
bancarios, empresas contratadas pelos bancos para a prestagdo
de determinados servigos bancarios (pagamentos de contas de
agua, luz, ISS, IPTU ete.).

§ 2° - Entende-se como tempo razoavel para
atendimento:

| - Até 20 (vinte) minutos, em dias normais;

Il - Até 40 (quarenta) minutos, em véspera ou
apos feriados prolongados;

Il - Até 40 (quarenta) minutos, nos dias de
pagamentos dos funcionarios publicos municipais, estaduais e
federais e de vencimentos de contas de concessionarias de
servicos publicos e de recebimento de tributos municipais,
estaduais e federais.

§ 3° - Os bancos ou suas entidades
representativas informaré&o ao drgdo encarregado de fazer
cumprir esta Lei as datas mencionadas nos incisos Il e Ill.

§ 4° - O tempo maximo de atendimento referido
nos incisos |, Il e |ll leva em consideragdo o fornecimento normal
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dos servigos essenciais a manutencdo do ritmo normal das
atividades bancarias, tais como energia, telefonia e transmissao

de dados.

Art. 2° - Para o fiel cumprimento desta Lei as
agéncias bancéarias e os correspondentes bancarios, ficam
obrigados a fornecer ao usuario comprovante do horario de sua
chegada e saida da fila.

Art. 3° - Ficam o0s estabelecimentos
mencionados no “caput’ do Art. 1°, obrigados a fixar em locais
visiveis e de facil leitura, nas areas internas e externas, os termos
desta Lei.

Art. 4° - As agéncias bancarias tém o prazo de
60 (sessenta) dias, a contar da data da publicagdo desta Lei,
para adaptarem-se as suas disposic¢des.

Art. 5° - O ndo cumprimento das disposi¢bes
desta Lei sujeitara o infrator as seguintes punigdes:

| — Adverténcia;

Il - Multa de R$ 2.000,00 (dois mil reais)

Il — Multa de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), até a
52 (quinta) reincidéncia;

IV — Suspensado do Alvara de Funcionamento,
apos 52 (quinta) reincidéncia.

Art. 6° - As denlncias dos municipes
devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao 6rgao
designado pela Prefeitura Municipal de Votorantim, encarregado
de zelar pelo cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de
defesa ao Banco denunciado.

Art. 7° - As despesas decorrentes com a
aprovacao desta Lei, correrdo por conta de verbas proprias
consignadas no orgcamento.
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Art. 8° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua
publicacao, revogadas as disposi¢des em contrario.
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Plenario “Pedro Augusto Rangel”, em 05 de fevereiro de 2002.
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fHo ANTAS Vieira

Vereador

JUSTIFICATIVA:

Nos ultimos anos, os bancos, apoiados por varias resolugdes do
Banco Central, vém multiplicando seus canais de distribuicdo de
servigos ao publico.

Aléem da tradicional agéncia bancéria, foram criados canais de
atendimento, cujo funcionamento ndo depende do trabalho do
bancéario.

Ha também um novo tipo de dependéncia bancaria que é a
possibilidade de contratagdo de empresas n&do bancarias para
distribuir varios servigcos anteriormente exclusivos dos Bancos.

O corte de gastos com pessoal, na busca dos banqueiros de
auferirem ainda maiores lucros, tém causado duas vitimas principais:
12 Os trabalhadores bancérios, que assustadoramente vém perdendo
cada vez mais seus postos de trabalho e infelizmente nessa matéria,
enquanto legisladores municipais, ndo temos como interferir. 22 O
usuario principalmente o de baixa renda, que n3o tem atendimento
especial, € em raz8o do trabalho, ndo dispde de tempo para ficar na
fila, as vezes por hora na espera de atendimento.
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A situagéo aflitiva em dias normais de atendimento agrava-se
em dias de pagamento de folha do funcionalismo, empresas,
pagamento de aposentadoria ou ainda na véspera ou apos feriados.

Ao buscar proteger a salude e segurancga, bem como evitar o
desconforto e o prejuizo dos cidadaos, ndo se esta a intervir no
dominio econémico.

Ao municipio compete a policia administrativa das atividades
urbanas em geral, para a ordenacao da vida da cidade.

Este policiamento se estende a todas as atividades e
estabelecimentos urbanos, desde a sua localizagdo até a instalagao e
funcionamento, ndo para o controle do exercicio profissional e do
rendimento econdmico, mas em prol do bem-estar dos cidadaos.

As disposi¢cdes do Projeto de Lei estdo dentro do “Poder de
Policia” do Municipio, que é a faculdade de que dispde a
Administragao Publica para condicionar e restringir 0 uso e gozo de
bens, atividades e direitos individuais, em beneficio da coletividade ou
do proprio estado. Diz Hely Lopes Meirelles, na obra Direito Municipal
Brasileiro, 72 edicao, pagina 342;

“Em linguagem menos técnica, podemos dizer que o Poder
de policia € o mecanismo de frenagem de que dispde a
Administragdao Publica para conter os abusos do direito
individual. Por esse mecanismo, que faz parte de toda a
Administracdo, o Estado detém a atividade dos particulares que
se revelar contraria, nociva ou inconveniente ao bem-estar social,
ao desenvolvimento e & seguranga nacional. O que a doutrina
assinala uniformemente, é a faculdade que tem a Administracdo
Publica de ditar e executar medidas restritivas do direito
individual em beneficio do bem-estar da coletividade e da
preservagdao do préprio Estado. Esse poder é inerente a toda
administracdo e se reparte entre todas as esferas administrativas
da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”.

Saliente-se outros sim, que as fungbes atualmente atribuidas
aos bancos, ou seja, centralizagdo dos mesmos de uma série de
obrigagbes sociais, 0s coloca quase como “servicos de utilidade
publica” que, como sabemos, visam facilitar a existéncia do individuo
na sociedade, pondo a sua disposigdo utilidades que |he
proporcionardo mais comodidade, conforto e bem-estar.

O Projeto, € bom que se frise, n&o pretende ditar o nimero de
funcionérios de cada agéncia, o que caracterizaria, por o&bvio,
intervencéo no dominio econdmico. Estabelece tio somente que as
agéncias deverdo colocar (ao realizar quase que um servico de
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utilidade publica também na acepcéo juridica), no Setor de Caixas,
pessoal suficiente para um atendimento adequado ao publico.

Apenas para reforcar a nossa tese, € necessario sublinhar que
os Estados sociais-liberais, como o nosso, conquanto reconhegam e
assegurem a propriedade privada e a livre empresa, condicionam o
uso dessa mesma propriedade e o exercicio das atividades
econdmicas ao bem-estar social (Art. 170 da C.F.).

A limitaggo administrativa é uma das formas pelas quais o
Estado, no uso de sua soberania, intervém na propriedade e nas
atividades particulares. Diz novamente o mestre Hely Lopes Meirelles,
na obra Direito Administrativo Brasileiro, 162 edicdo, paginas 528 e
529.

“As limitagdes administrativas representam modalidades de
expressdo da supremacia geral que o Estado exerce sobre as
pessoas e coisas existentes no seu territorio, decorrendo do
condicionamento da propriedade privada e das atividades individuais
ao bem-estar da comunidade. Como limitagées de ordem publica, s&o
regidas pelo direito administrativo, diversamente das restrigbes civis,
que permanecem reguladas pelo direito privado (Cédigo Civil, arts.
554 e segs.).

O conceito de limitagdo administracdo nido tem sido
convenientemente difundido pela doutrina, resultado dai deploraveis
na legislagéo e na jurisprudéncia patrias, que ora a confundem com
restricdo de vizinhanga, ora com serviddo predial, ora com servidao
publica e até mesmo com desapropriagéo.

Impdem-se, por isso, que, fixado o conceito de limitagdo
administrativa, se apreciem os caracteres distintivos de todos estes
institutos assemelhados, mas inconfundiveis na sua natureza e efeitos
juridicos.

Limitagdo administrativa & toda imposicdo geral, gratuita,
unilateral e de ordem publica, condicionadora do exercicio de direitos
ou de atividades particulares as exigéncias do bem-estar social.

As limitagbes administrativas sdo preceitos de ordem publica.
Derivam, comumente, do poder de policia inerente indissociavel da
Administragéo, e se exteriorizam em imposi¢des unilaterais e
imperativas, sob a triplice modalidade positiva (fazer), negativa (n&o
fazer) ou permissiva (deixar fazer). No primeiro caso, o particular fica
obrigado a realizar o que a Administragdo Ihe impée; no segundo,
deve abster-se do que é vedado; e no terceiro, deve permitir algo em
sua propriedade.
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Em qualquer hipdtese, porém, as limitagGes administrativas héo
de corresponder as justas exigéncias do interesse publico que as
motiva sem produzir um total aniquilamento da propriedade ou das
atividades reguladas. Essas limitagdes n&o sao absolutas, nem
arbitrérias. Encontram seus lindes nos direitos individuais
assegurados pela Constituigéo e devem expressar-se em forma legal.
SO s&o legitimas quando representam razoaveis medidas de
condicionamento do uso da propriedade, em beneficio do bem-estar
social”.

A situagéo que vem se agravando dia a dia, devido a busca de
lucro a qualquer custo por parte dos banqueiros, com prejuizo da
populagédo, exige uma solugao por parte do Municipio.

Saliente-se ainda, que a populagdo por falta de informacgdo do
que esta acontecendo, angustiada com os prejuizos que sofre, por
vezes, se volta contra quem de maneira alguma é responsavel pela
situagdo, os funcionarios, com o entendimento de que a demora se
deve a morosidade dos mesmos. Na verdade, estes trabalhadores
s&o submetidos a jornadas extraordinarias, na maioria das vezes sem,
sequer, receber a devida remuneragdo, e nao possuem horario para
refeicbes, além, é logico, da sobrecarga de trabalho, em razdo do
reduzido quadro de funcionérios.

E hora, Senhores Vereadores, a par de assumirmos plenamente
nossa competéncia, de dar um basta neste tipo de injustica.

Por essas razdes, pedimos o apoio de Vossas EWanlas»pam
a aprovacaoc deste projeto.

Al

g._.,._....usemmvw

RSN an\

gw}‘
ierra




A

CONSULTORIA JURIDICA E COMISSES
sis., .0l Dl '
e shep k)

R

-
L L,

A
ﬂﬂnuonlm
L - i /




Camara Municipal de Votorantim

W i NI “Capital do Cimento”
A e S ESTADO DE SAQ PAULO
oy

SECRETARIA DA CAMARA EM 06/02/2.002 J/
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GABINETE DA PRESIDENCIA EM 06/02/2.002

Encaminhe-se ac Procurador Juridico, para emissdo de Parecer e apos
encaminhar as respectivas Comissbes.

L1

Comissao de Justica

Comisséo de Finangas e Orgamento

Comissao de Politica Urbana e Meio Ambiente

Comissédo de Politica Social

Comissao de Economia

37

Comisséo de Educagdo, Cultura, Esportes e Turismo

Comisséo de Administragao Publica

Comissao de defesa dos Direitos Humanos e da Cidadania

Comissdo de redagao

Mesa Diretora
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Procuradoria Juridica

Parecer n°® 025/2002.

Projeto de Lei n® 07/02, de autoria do Vereador Primo
Alvino Vieira, que obriga as agéncias bancarias, no
ambito do Municipio, a dispor de pessoal para ©
atendimento dos usuarios em tempo razoavel.

Parecer:

A competéncia para normatizar os servigos bancarios ou
regular o funcionamento das instituigdes financeiras é da Unido, por meio do
Conselho Monetério Nacional ou Banco Central, conforme inc. iV, do art. 192
da Constituicdo Federal.

A Lei 4.595/64, recepcionada pela Constituigdo Federal de
1988, que dispde sobre a Politica e as Instituicbes Monetarias, bancarias e
crediticias e cria o Conselho Monetario Nacional, em seu art. 4° inc. Viil,
estabelece:

“Art. 4% Compete ao Conselho Monetdrio Nacional, segundo
diretrizes estabelecidas pelo Presidente da Repablica:

VIH — Regular a constitui¢do, funcionamento e fiscalizagdo dos
que exercem atividades subordinadas a esta Lei, bem como a aplicagdo das
penalidades previstas”.

Assim, ndo pode o Municipio legislar sobre a matéria em
analise, sob pena do referido projeto de lei, se aprovado, padecer de vicio
insanavel.

Este é o entendimentc da Proe | uridica, salvo

melhor juizo.

Joae da Silva Neto
Chefe de Servicos Juridicos
OAB/SP 102952-B
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PARECER DA COMISSAO DE JUSTICA ao

PROJETO DE LEI N° 07/02

O Vereador Primo Alvino Vieira, no uso de suas atribuigcbes
legais apresenta o presente Projeto de Lei que obriga as agéncias bancarias, no
Ambito do Municipio, a colocar a disposigdo dos usuarios, pessoal suficiente no
Setor de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel e da
outras providéncias.

Diante do exposto no Parecer n°® 025/2002 da Procuradoria
Juridica desta Casa de Leis, o pre§ente Projeto n&o devera prosseguir, portanto,
esta Comissdo opina pela REJEICAQ \do mesmo.

A Comiss@o de JUSTIGA em reunido com seus membros, resolveu acatar o
relatorio apresentado, o qual € CONTRARIO a matéria em questio.

MEMBROS

Qe

ORLANDO HERRERA DIAS

ULl ( «
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PARECER DA COMISSAQO DE FINANGAS E ORGAMENTO ao

PROJETO DE LEI N° 07/02

O Vereador Primo Alvino Vieira, no uso de suas atribui¢des
legais apresenta o presente Projeto de Lei que obriga as agéncias bancarias, no
ambito do Municipio, a colocar a disposi¢cdo dos usuérios, pessoal suficiente no
Setor de Caixas, para que 0 atendimento seja efetivado em tempo razoavel e da
outras providéncias.

Diante do exposto no Parecer n® 025/2002 da Procuradoria
Juridica, desta Casa de Leis, e da Comissédo de Justica, esta Comissdo opina
pela REJEICAO do presente Projeto de Lei.

Este & o nosso parecer.

A Comisséo de FINANGAS E ORGAMENTO em reunido com seus membros,

resolveu acatar o relatorio apresentado, o qual ¢ CONTRARIO & matéria em
questao.

N MEMBROS

MARCELO DE SOUZ
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PARECER DA COMISSAO DE EDUCAGAQ, CULTURA, ESPORTE E TURISMO
ao

PROJETO DE LEI N°® 07/02

O Vereador Primo Alvino Vieira, no uso de suas atribuigdes
legais, apresenta Projeto de Lei que obriga as agéncias bancéarias, no ambito do
Municipio, a colocar a disposigdo dos usuarios, pessoal suficiente no Setor de
Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel e da outras
providéncias.

Diante do exposto no Parecer n° 025/2002 da Procuradoria
Juridica desta Casa de Leis e das ComissSes que nos antecede, o presente
Projeto ndo devera prosseguir, portanto, esta Comiss&o opina pela REJEICAO
do mesmo.

Este é o nosso parecer.

Votorantim, 12 de junho de 2.002.

Q-

ORLANDO HERRERA DIAS
Relator Especial

A Comissdo de EDUCAGAO, CULTURA, ESPORTE E TURISMO em reunido
com  seus membros, resolveu acatar o relatério apresentado, o qual é
CONTRARIQ a matéria em questéo.




