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Câmara Municipal de Votorantim 
“Capital do Cimento” 

ESTADO DE SÃO PAULO 

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM 
 
 
 
REQUERIMENTO Nº 036/23  
 
 
CONSIDERANDO que, este Vereador foi procurado por muitas pessoas que reclamam da 
demora no atendimento na Unidade de Pronto Atendimento "Dr. Daniel Mariano da Silva" 
(UPA do Jataí), onde a demanda de munícipes que buscam atendimento tem seu pico mais 
elevado, principalmente no horário noturno; 
 
CONSIDERANDO que, atualmente, foi instalado um sistema de Prontuário Eletrônico, a fim de 
facilitar a maneira com que os médicos visualizam os históricos de consultas, exames, 
acolhimento e ficha cadastral dos pacientes; 
 
CONSIDERANDO que, tal sistema começou a operar no dia 1º de fevereiro p.p, e, já 
apresentou vários problemas e inconsistência, gerando muitos transtornos para os munícipes, e 
atrasando o atendimento de mais de 60 (sessenta) pessoas, em um único dia, sendo que, a nosso 
ver, em caso de falha no sistema, como aconteceu recentemente, a ficha dos pacientes poderia ter 
sido ser preenchida manualmente, o que amenizaria o problema, mas, infelizmente, isso não 
aconteceu.  
 
Diante do exposto, REQUEIRO à Mesa, na forma regimental, ouvido o Plenário, que se oficie à 
Excelentíssima Senhora Prefeita Municipal, para que nos informe o seguinte: 
 
a) Por qual motivo, o sistema de prontuário eletrônico implantado na Unidade de Pronto 

Atendimento “Dr. Daniel Mariano da Silva” (UPA do Jataí) está gerando demora e 
consequentemente atrasos para a consulta médica dos munícipes que são obrigados a 
permanecer, por longo tempo, no P.A, aguardando o atendimento? 

 
b) Existe um plano de ação, caso haja uma pane nesse sistema de prontuário eletrônico, com 

relação à falta de energia ou queda de conexão? Nesse caso (emergencial), os 
preenchimentos das fichas e dos prontuários poderiam ser feitos manualmente? 

 
c) O Setor competente providenciou a fixação de cartazes na UPA, com as informações 

necessárias, para que a população tenha conhecimento de como funcionará o novo sistema 
de prontuário eletrônico, e como ele ajudará no atendimento aos munícipes? 

 
d) Em caso negativo ao item “b”, poderia ser inserido um plano de emergência para que não 

haja problemas e demoras no atendimento caso haja algum empecilho relacionado ao 
sistema eletrônico. 

 
Que do deliberado se dê ciência aos órgãos de imprensa abaixo relacionados: 
 
 TV Votorantim, TV TEM e TV Sorocaba; 
 Jornais “Folha de Votorantim", “Gazeta de Votorantim”; Diário de Sorocaba; 

“Cruzeiro do Sul”; e, Jornal ZN; 
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 Departamento Jornalístico das Rádios: Nova Tropical FM e Cacique AM e FM; 
Cruzeiro FM; Ipanema e Cantate FM; e, 

 Site: www.cidadedevotorantim.com.br, na pessoa do Sr. Irineu Oliveira. 
 
 

Plenário "Pedro Augusto Rangel", em 7 de março de 2023. 
 
 
 

JOSÉ ANTONIO DE OLIVEIRA 
Vereador 


