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Câmara Municipal de Votorantim 
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ESTADO DE SÃO PAULO 

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM 
 
 
 
REQUERIMENTO Nº 121/23  
 
 
CONSIDERANDO que, a era da revolução tecnológica e da comunicação digital que estamos 
vivendo é algo fantástico que facilita a resolução rápida de vários temas; por outro lado, a 
relação comercial e a maneira de comunicação entre as pessoas, empresas, negócios, acaba 
gerando barreiras, de forma muito veloz, especialmente às pessoas idosas;  
 
CONSIDERANDO que, envelhecer no Brasil significa, por muitas vezes, exclusão digital e até 
mesmo isolamento familiar, comunitário e social; 
 
CONSIDERANDO que, a facilidade de acesso aos aparelhos de telefones celulares favoreceu a 
compra desses equipamentos para as pessoas idosas; porém, as mesmas se deparam com o 
grande desafio de aprender a usar os aparelhos, de forma fácil e eficaz, pois, muitos dos 
familiares de idosos não têm paciência para ensiná-los a manusear os celulares, aliás, a nosso 
ver, esse é um dos fatores que levam tantas pessoas idosas a caírem em golpes digitais;  
 
CONSIDERANDO que, alguns municípios já estão se mobilizando para a inserção do 
Programa Municipal de Alfabetização de Comunicação Digital da Pessoa Idosa, para idosos 
interessados em aprender a manusear aparelhos de telefones celulares, por meios de aplicativos 
multiplataforma de comunicação digital; 
 
CONSIDERANDO que, o Programa Municipal de Alfabetização de Comunicação Digital da 
Pessoa Idosa tem o objetivo de familiarizar as pessoas idosas com a utilização de aplicativos 
multiplataforma, chamada de voz e vídeos, envio de texto, imagens, voz, vídeos e arquivos de 
dados, por meio de aparelhos celulares. 
 
Diante do exposto, REQUEIRO à Mesa, na forma regimental, ouvido o Plenário, que se oficie à 
Excelentíssima Senhora Prefeita Municipal, para que nos informe o seguinte: 
 
a) A Administração tem conhecimento do Programa Municipal de Alfabetização de 

Comunicação Digital da Pessoa Idosa que vem sendo realizado em outros municípios? 
 

b) O Poder Executivo poderia, por meio da Secretaria responsável, após os estudos 
necessários, implementar o referido programa em nosso município, visando ensinar os 
idosos a fazerem uso de aparelhos celulares, de forma fácil e eficaz, diminuindo dessa 
forma, o número de pessoas idosas que frequentemente são vítimas de golpes digitais? 

 
c) Ainda em caso positivo, o Poder Executivo poderia definir critérios para cadastramento das 

pessoas interessadas, para entender se o público atende a demanda a ser disponibilizada? 
 
Que do deliberado se dê ciência aos órgãos de imprensa abaixo relacionados: 
 

 TV Votorantim - Canal 3; 
 Jornais "Folha de Votorantim" e "Gazeta de Votorantim"; 
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 Departamentos Jornalísticos das Rádios: Ipanema, Cacique AM/FM; Band FM; 
Cantate FM; Cruzeiro FM e Nova Tropical FM; 

 Blog "noticiasvotorantim", da Jornalista Luciana Lopez; e 
 Blog "cidadão votorantinense", do Sr. Edson Corrêa (ecorrea.ec@gmail.com). 

 
 

Plenário "Pedro Augusto Rangel", em 30 de maio de 2023. 
 
 
 

CIRINEU BARBOSA 
Vereador 


