Camara Municipal de Votorantim
“Capital do Cimento”

ESTADO DE SAO PAULO

EXCELENTI{SSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM

INDICACAO N° 199/24

INDICO a Senhora Prefeita Municipal, para que o setor competente, estude a possibilidade de
contratacio de um funcionario para atendimento telefonico na Policlinica Municipal de
Votorantim, localizada entre as ruas: Ana Rosa de Paula e Deonisio Gramado Carreiro, no
Bairro Jardim Paulista.

JUSTIFICATIVA:

Necessitando de esclarecimentos no encaminhamento de um paciente para cirurgia, fui ao
local buscar informagdes, pois ndo tive éxito apods vdrias tentativas ligando no nimero informado,
tanto eu quanto meu assessor. Conversando com municipes no local, a problematica também se
estende a eles, pois alegaram que as ligag¢Ges néo sfo atendidas e que o telefone apenas toca ao tentar
contato. Ao conversar com responséaveis do local, obtive a informacéo de que a demanda € alta para
atendimento dos pacientes presencialmente, e o estabelecimento conta com poucos funciondrios, por
isto a deficiéncia no atendimento via telefone.

A Sra. Prefeita M nicipal, Plendrio “Pedro Augusto Rangel”,




