Céamara Municipal de Votorantim
“Capital do Cimento”

ESTADO DE SAO PAULO

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM

REQUERIMENTO N° 251/24

CONSIDERANDO que, o Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) é uma ferramenta de gestao de
documentos e processos administrativos, desenvolvida pelo Tribunal Regional Federal da 4° Regido
(TRF4) e cedida gratuitamente & Prefeitura Municipal de Votorantim, com o objetivo de modernizar a
administragdo piblica por meio da digitalizac@o, conforme o Acordo de Cooperaciio Técnica 485/2023:

CONSIDERANDO que, embora a digitalizacdo seja uma ferramenta essencial para a modernizacio da
gestdo piblica, ela ndo deve ocorrer em detrimento do acesso da populagio aos servigos, especialmente
daqueles que ndo possuem habilidades ou recursos necessérios para utilizar sistemas digitais;

CONSIDERANDO que, de acordo com dados publicados pela CNN Brasil, em 16 de agosto de 2024,
com base em levantamento do IBGE, mais de 10 milhdes de brasileiros ndo acessam a internet por nao
saberem usar a tecnologia. O estudo ainda aponta que 12% da populacio brasileira permanece
desconectada. sendo a falta de conhecimento técnico o principal obstaculo;

CONSIDERANDO que, grande parte da populacio em situagdo de vulnerabilidade ndo dispde de
computadores ou habilidades para acessar sistemas como o SEL o que pode causar exclusdo no acesso
aos servigos publicos essenciais; e

CONSIDERANDO que a inclusdo digital ¢ um direito fundamental e uma obrigacio do poder pitblico,
sendo essencial a criagio de meios para atender as pessoas que ndo possuem acesso a infernel ou
habilidade técnica para utilizar plataformas digitais complexas.

Diante do exposto, REQUEIRO i Mesa, na forma regimental, ouvido o Plenario, que s¢ oficie a
Excelentissima Senhora Prefeita Municipal, para que nos informe o seguinte:

2) Quais sdo as agdes e iniciativas da Prefeitura para garantir o acesso ao Sistema Elctronico de
Informagdes (SEI), por parte da populagdo que enfrenta dificuldades com o uso de tecnologia
digital?

b) Atualmente, a Administracio realiza politicas piblicas de capacitagio digital voltadas para os
cidaddos em geral, com foco nas populagdes mais vulneraveis, para auxiliar no uso do sistema SEI?

¢) Quais medidas estdo sendo tomadas para que o atendimento presencial ou hibrido seja mantido para
aqucles que ndo possuem acesso ao SEI, garantindo o atendimento inclusivo?

d) Quais estudos ou avaliacbes foram realizados antes da implementagio do SEl, a fim de identificar

possiveis impactos sociais e a necessidade de inclusdo digital da populagdo?

Plengrio "Pedro Augusto Rangel”, em 3 de dezembro de 2024.
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